Posebni uslovi prodaje i isporuke za povrsinsku obradu i pripadajuce usluge
ALU KONIG STAHL GMBH (stanje: 03 2017)

1.

Oblast vazenja:

1.1. Ovi posebni uslovi prodaje i isporuke (u daljem tekstu: Posebni uslovi) vaze za povrSinsku obradu
proizvoda koji su kupljeni od firme Alu Kénig Stahl GmbH kao i za povrSinsku obradu materijala
koji pripada kupcu, a koje kupac ustupa firmi Alu Kénig Stahl GmbH radi povrSinske obrade (u
daljem tekstu: sopstveni materijal kupca“) i za dodatne usluge u vezi sa povrSinskom obradom
(npr. mehanicka predobrada, postavljanje folija) od strane Alu Kénig Stahl GmbH i trecih lica koja
angazuje firma Alu Konig Stahl GmbH. Dodatno vaze nasi opsti uslovi prodaje i isporuke (Opsti
uslovi) u vazecoj verziji. Kod neslaganja izmedu odredbi Posebnih i Opstih uslova, prednost imaju
ovi Posebni uslovi.

1.2.Posebni uslovi vaze za na8e isporuke i usluge u oblasti povrSinske obrade za preduzetnike u
smislu §1 UBG i korporacije javnog prava. Uslovi kupca koji su suprotni ili odstupaju od nasih
Posebnih uslova, zahtevaju, radi vazenja, nasu izri€itu, pisanu saglasnost. Nasi Posebni uslovi
vaze, €ak i kada su nam poznati uslovi kupca

1.3. NaSi Posebni uslovi postaju sastavni deo Ugovora najkasnije prihvatanjem isporuke. Kod stalnih
poslovnih odnosa, nasi Posebni uslovi vaze i za budu¢e poslove, kod kojih nema izricitog
pozivanja na iste, ako je naruciocu prispelo u ranije potvrdenoj porudzbini.

1.4.InaCe na sve usluge i isporuke — subordinirano u odnosu na ove Posebne uslove — primenu
nalaze tehnicki uslovi koji su naru€iocu poznati i sadrzani u katalogu Schiico proizvoda.

Ponude/porudzbine i neophodni podaci i dokumentacija u porudzbini:

2.1.Sve nasSe ponude su neobavezujuce do pisane potvrde porudzbine. Za obim isporuke merodavna
je nada pisana potvrda porudzbine, sa kojom se Ugovor realizuje. Ne prave se usmeni sporedni
dogovori. Dogovori koji odstupaju od ovih uslova obavezujuéi su samo ako ih potvrdimo pisanim
putem.

2.2.Firma Alu Konig Stahl GmbH ima pravo da angazuje tre¢a lica uslugama koje su predmet
Ugovora. Izbor treéeg lica je duznost firme Alu Kénig Stahl GmbH. Smernice narucioca u vezi sa
tim se ne postuju.

2.3.Porudzbine narucioca moraju da se vrSe pisanim putem i obavezujuce su. To posebno vazi za
podatke o koli€ini i vrstu narucenih povrSina/boje. Porudzbina mora da sadrzi naruioca, sa
adresom, eventualno drugu adresu isporuke, naru€enu povrsinuz/boju, u skladu sa vazec¢im
katalogom boja proizvoda Schiico, koli¢ine koje se oplemenjuju, podeljene po boji/povrsini i
artikima kao i kod sopstvenog materijala kupca, dopunske obavezne koli€ine u kvadratnom
metru kao i sve informacije neophodne za realizaciju oplemenjivanja kao npr. crteze
oplemenjivanja, podatke o procesima, informacije za objavljivanje, opteretivost temperaturama,
netolerancije, podatke o isporuci sopstvenog materijala kupca za oplemjenjivanje i sli¢no. Firma
Alu Koénig Stahl GmbH nije obavezna da ukaze naruciocu, kada poseduje sopstveni materijal, na
nepostojanje ovih dopunskih informacija. U slu€aju nedostatka ovih informacija i dokumentacije,
oplemenijivanje se vrdi prema najboljem znanju i stanju tehnike. Za Stete i odstupanja koja
rezultiraju iz nedostatka informacija i dokumentacije, firma Alu Kdnig Stahl GmbH ne preuzima
odgovornost.

3. Cene i metode obracuna

3.1 Obracun oplemenijivanja kod sopstvenog materijala kupca vrsi se u skladu sa troSkovima a ne
na bazi standardnih uslova za proizvode firme Alu Kénig Stahl GmbH. Obracun oplemenjivanja
vr$i se kod profila Schiico, na bazi stalnih procesa, Kod Schiico profila naveden je tok odvijanja
na oznaci za oslojavanje. Kod sopstvenog materijala kupca, obracun se vrdi u skladu sa
troSkovima.

3.2 Na bazi koli¢ina koje je narucilac naruCio obavezujuce, pisanim putem i koje je firma Alu
Kdnig Stahl GmbH potvrdila, firma sama ili preko treéih lica koja su angazovana za izvodenje,
poruCuje neophodne sirovine za oplemenjivanje (prah) kao i za druge usluge neophodne
materijale i usluge za izvodenje usluga koje su predmet Ugovora (npr. mehani¢ka predobrada,
stavljanje folioja). Cene koje je navela firma Alu Konig Stahl GmbH za oplemenjivanje odn. druge
usluge, vaze samo za poruCene koliCine. Kod naknadnih odstupanja od koli€ina



(smanjenje/povecanje) na zahtev narucioca, firma Alu Konig Stahl GmbH je ovlaséena da
naru¢iocu obracuna nastale dodatne troSkove npr. za sirovine i druge materijale (npr. za
odlaganje viSka specijalnog praha uslovljeno vremenski ograniCenim rokom trajanja; dodatna
nabavka manjeg obima sirovina po pove¢anim cenama sirovina).

4. Isporuka
4.1 Za nas su obavezujuc¢i samo izri€ito ugovoreni rokovi isporuke. Merodavna je nasa pisana
potvrda porudzbine. Van Ugovora — posebno u katalozima ili drugoj dokumentaciji — navedeni
rokovi isporuke, imaju €isto informativni karakter i ne vezuju nas. Naknadnim izmenama, ugovorni
rokovi isporuke se pomeraju, u zavisnosti od obima zahteva za izmenama, za adekvatan rok ili za
kasniji rok, osim ako smo postovanje prvobitno ugovorenog roka jo§ jednom izri€ito potvrdili
pisanim putem.
4.2 Postovanje rokova za isporuke uslovljava pravovremeno prispeée svih informacija i
dokumentacije koje dostavlja narucilac (upor. Tacku 2.3), neophodne dozvole i odobrenja, kao i
postovanje ugovorenih uslova pla¢anja i drugih obaveza od strane narucioca. Ako se ne ispune
ovi uslovi, onda se rokovi produzavaju u adekvatnom obimu; to ne vazi ako smo krivi za docnju.
4.3 Obaveze isporuke firme Alu Kénig Stahl GmbH vaze pod uslovom da ista dobija potpune i
pravovremene isporuke od svojih dobavljaca.
4.4 Ako je neki rok isporuke izri€ito ugovoren i ako ga narucilac pomeri, onda imamo pravo da
zahtevamo isplatu u visini vrednosti rauna ve¢ obavljene usluge odn. otpremljene robe.
4.5 Eventualne troSkove provere i preuzimanja snosi narucilac.

5. Pakovanje i skladistenje materijala ¢ija se povrsina oplemenjuje

5.1 Pakovanje proizvoda firme Alu Kdénig Stahl GmbH koji se oplemenjuju, odredujemo po
nasem izboru. Sopstveni materijal kupca pakuje se po Zelji naru€ioca, bezbedan za transport.
Tro8kove ovog pakovanja snosi narucilac. Ako narucilac odbije pakovanje za transport za
sopstveni materijal, onda firma Alu Kénig Stahl GmbH ne snosi odgovornost za Stete na
oplemenjenim povrSinama koje nastanu u transportu. Kod standardnog pakovanja re¢ je samo o
pakovanju za transport, koje treba da za$titi oplemenjenu povrSinu u transportu, u zatvorenim
transportnim sredstvima koja nisu izlozena vremenskim nepogodama. Pakovanje u svakom
slu¢aju nije pogodno za skladistenje oplemenjene robe napolju. Za Stete na oplemenjenoj robi
koja je upakovana za transport i nastane skladiStenjem napolju, isklju¢ena je odgovornost firme
Alu Konig Stahl GmbH.

5.2 Oplemenjeni materijal mora da se §titi od vremenskih nepogoda i drugih negativnih uticaja
kao Sto su prljanje materijalima koji se koriste na gradiliSstima, praSine, maltera, sredstava za
¢iSc¢enje itd. PovrSine oblozene folijom mogu da se ¢uvaju maksimalno 3 meseca od isporuke u
prostoru koji je zastiéen od vremenskih nepogoda.

6. Prava po osnovu nedostataka:
6.1 Ugovoreni kvalitet koji je naSa obaveza za oplemenijivanje koje je predmet Ugovora i kvalitet
usluga povezanih sa oplemenjivanjem, proizilazi iskljuivo iz Ugovora sa naruciocem. Uzorci,
podaci iz prospekta ili informacije iz drugog reklamnog materijala, su neobavezuju¢e i ne
predstavljaju garantovano svojstvo u smislu §922 stav 1 opstih uslova o poslovanju, ve¢ sluze za
opis i treba samo da daju opStu predstavu o proizvodima koji su opisani u njima. To posebno vaZi
i za povrSine/boje u prospektima ili katalozima boja za Schiico proizvode i uzorke boja i tipova
datih naruciocu. One su samo primer i ne predstavljaju obavezuju¢e uzorke za kupovinu. Ako
narucilac Zeli obavezujuée uzorke, onda mora da poSalje upit u porudzbini, pisanim putem, uz
napomenu o ,obavezuju¢im graniénim uzorcima za povrSine. Odobrenje za obavezujuce
grani¢ne uzorke za povrdine mora da poS$alje narucilac pisanim putem. Do dobijanja pisane izjave
0 odobrenju narucioca, porudzbina nece biti obradena. Eventualni rokovi isporuke pocinju tek
prispe¢em izjave o odobrenju kod nas. Odstupanja od dizajna oplemenijivanja prikazanih u
Schiico uzorcima boja odn. uzorcima boja u pogledu stepena sjaja, procesa, briljantnosti i
strukture, moraju da budu izri¢ito trazena od strane narucioca. Ovde je re€ o specijalnom dizajnu.
Za ove specijalne dizajne ne vaze uslovi i cene iskazanih standardnih dizajna. Osim ako nije
ugovoreno drugacije, procena kvaliteta povrSina koje su predmet Ugovora, vrsi se u skladu sa
vaze¢im standardima vazZecih odredbi o kvalitetu i ispitivanju za oslojavanje gradevinskih



komponenti, koje je izdao GSB International e.V. Schwabisch Gmiind odn. u skladu sa vazeéim
propisima za oslojavanje aluminijuma lakiranjem prahom kod primena u arhitekturi
(Qualicoat/VOA-Udruzenje za oplemenjivanje povrSina aluminijuma e.V., odn. u skladu sa
vazeé¢im propisima za eloksiranje aluminijuma kod primena u arhitekturi (Qualicoat/VOA-
Udruzenje za oplemenjivanje povrSina aluminijuma e.V. Ukazivanje na tehni¢ke norme sluzi
samo za specifikaciju usluga i ne tumaci se kao garantovano svojstvo. Zadrzavamo pravo na
izmene u izvodenju, izbor materijala i dizajniranje istog, dizajniranje profila kao i druge izmene,
koje sluze tehni¢kom napretku u okviru moguceg — i bez prethodne najave i u svakom trenutku.
6.2 Narudiocu je poznato da oplemenjene povrSine ne smeju da budu izlozene trajnom dejstvu
toplote — sa izuzetkom suncevih zraka — iznad 70°C. Promene povrsina usled takvog dejstva
toplote, ne predstavljaju nedostatak. Naruciocu je takode poznato da oplemenjene povrSine ne
smeju da se izlazu lokacijama unutar direktnih zona uticaja (oko 100 metara u okolini) emisionih
zarista, koji imaju Stetan uticaj na lak oplemenjene povrSine. Oplemenjivanje povrSina koje je
predmet Ugovora, osim ako nije ugovoreno drugacije, pogodno je samo za oblasti u kojima
postoje uobicajeni vremenski uslovi za Srednju Evropu. Emisionim ZariStima smatraju se i oblasti
udaljenosti od voda 500 metara (slane i slatke vode). Pojava filiformne korozije nije nedostatak,
osim ako materijal nije anodiziran pre oplemenjivanja. Prethodnu anodizaciju naruilac mora da
zahteva izri¢ito pisanim putem. Naruciocu je poznato da povrSine koje su predmet Ugovora,
moraju da se odrzavaju stru¢no i redovno, u skladu sa propisima zajednice za kvalitet za iS¢enje
metalnih fasada e.V. (GRM) ili u zemljama Beneluksa u skladu sa VMRG. Narucilac se obavezuje
da svojim kupcima ukaze na pravilno i redovno odrzavanje i CiS¢enje oplemenjenih povrSina
pisanim putem. U struéno odrzavanje spada c¢iSéenje, kontrola i odrZavanje oplemenjenih
povrSina u skladu sa propisima zajednice za kvalitet za &iS¢enje metalnih fasada e.V. (GRM) ili
zemljama Beneluksa u skladu sa VMRG. Oplemenjeni materijal se &isti najmanje jednom
godiSnje. Sprovodenje istog mora da ude u zapisnik.

6.3 Savetovanje pruzamo prema najboljem znanju, na osnovu nasih iskustava, ali uz isklju€ivanje
bilo kakve odgovornosti. Podaci i obavestenja o podobnosti i primeni odn. koriSéenju nase robe
kao npr. pisani, raCunski, crtacki i usmeni predlozi, nacrti i sli¢no, koji imaju za predmet
sastavljanje, konstrukciju, redosled, preradu, oplemenjivanje, montazu, statiku, raspisivanje i
pomo¢ kod kalkulacija, ne smatraju se ni glavhom ni naknadnom obavezom u okviru nase
obaveze za vr$enje usluga i u svakom slu€aju su neobavezujuéi. Oni ne oslobadaju narucioca od
sopstvenih ispitivanja, osim ako se na napravi dodatna porudzbina uz naknadu. Za dodatne
izvrSene usluge u vezi sa oplemenjivanjem koje je predmet Ugovora, npr. testerisanje, busenje,
dostava sirovina za oplemenjivanje, isklju¢ena je svaka odgovornost.

6.4 Narucilac se obavezuje da bez odlaganja proveri isporuku po dobijanju, u pogledu Steta u
transportu, potpunosti i nepostojanja nedostataka. Stete nastale u transportu, isporuke sa
nedostatkom, pogresne ili isporuke manjeg obima kao i odstupanja od otpremnice odn. raCuna,
moraju da nam se prijave bez odlaganja, najkasnije u roku od 2 radna dana, pisanim putem. U
suprotnom, smatraée se da je otprema primljena bez nedostataka. Ako narucilac nastavi da
preraduje isporucenu robu i posle uotavanja nedostatka, onda su isklju¢ena sva prava narucioca
po osnovu nedostatka robe.

Smatra se da je materijal preuzet najkasnije po isteku 2 radna dana posle isporuke oplemenjene
robe, tako da vazi rok od 2 radna dana kao prikladni rok u skladu sa §377 stav 1 UGB i
eventualni nedostaci u odnosu prema ALU KONIG STAHL GmbH se reklamiraju od strane
narucioca u datom roku.

6.5 Ako postoji nedostatak u isporuci, a da je nasa krivica, u trenutku prenosa rizika, onda smo
obavezni da po naSem izboru odstranimo nedostatak ili da isporu¢imo rezervnu robu. Za
otklanjanje nedostatka, narucilac mora da nam da odredeno vreme i priliku. Ako to odbije, onda
smo oslobodeni od odgovornosti za nedostatak.

6.6 Ako naknadno ispunjenje ne uspe tri puta, onda je narucilac — pod uslovom odredbi pod
tatkom 7 — ovlaScen da ostvari zakonski propisana prava po osnovu nedostatka.

6.7 Prava na odgovornost za nedostatke ne postoje kad je u pitanju prirodno tro$enje, habanje ili
Stete koje nastanu usled pogresSnog ili nestruénog rukovanja ili skladiStenja, prekomernog
opterecenja, pogreSne montaze odn. pusStanja u rad od strane narucioca ili trecCeg lica,
neodgovarajuc¢ih pogonskih sredstava, koriS¢enja zamenskog materijala, gradevinskih radova sa
nedostatkom, nepogodan gradevinski teren ili na osnovu posebnih spoljaSnjih — posebno



hemijskih, elektrohemijskih ili elektri¢nih uticaja, koji nisu uslovljeni Ugovorom. U odgovornost za
nedostatke ne spadaju, kod oplemenijivanja sopstvenog materijala kupca, ni nedostaci kvaliteta
povrSine koji se pripisuju loSem kvalitet sopstvenog materijala kupca. Stoga nismo obavezni na
ulaznu kontrolu sopstvenog materijala kupca.

6.8 Sem toga, prava po osnovu odgovornosti za nedostatke, isklju¢ena su, u sledec¢im
slu¢ajevima:

a) za Stete usled nestru€nog skladiStenja profila, limova itd., koji su upakovani u zavarenim
foljama na cCeli¢nim ili drvenim paletama i u koje, primera radi, moze prilikom skladiStenja
napolju, moze da ude vlaga ili voda od kiSe (rizik od stvaranja mrlja).

b) Kod Steta prouzrokovanih na gradilistu, iako ne spadaju u odgovornost narucioca, na primer
radovi zavarivanja, radovi izolacije, radovi betoniranja i malterisanja, kao i kod Steta i promene
boja, koje nastanu kontaktom sa zaptivnim profilima i ne neutralnih masa za zaptivanje kao i
sredstava za CiS¢enje/prajmera koji oste¢uju lak, i koji sadrze ili daju materije koje ostecuju lak.

c) kod Steta usled direktnih ili indirektnih kontakata koji oSte¢uju oplemenjivanje i/ili aluminijum na
gradevinskoj komponenti npr. sa solju za posipanje, kiselinama, luzinama itd. (sa indirektnim
kontaktom misli se npr. na slivanje kiSe sa bakarnih nadstreSnica, bakarnih podas€anim povrsina
i sliéno), osim ako narucilac ne dokaze da Steta nije nastala od pomenutih okolnosti.

6.9 Odstupanja od boje i povrsina kod vremenski ugovorenih oplemenjivanja na istoj povrsini/boji,
ne mogu da se izbegnu u tehnici izrade i stoga ne predstavljaju nedostatak. To vazi i za slu¢aj da
narucilac naknadno promeni prvobitno naru€enu koli€inu materijala koji se oplemenjuje.
Jednakost povrSina za oplemenjivanje na razli¢itim podlogama (npr. na pocinkovanom celiku,
livenim delovima) ne moZe da se obezbedi. Odstupanja na osnovu pomenutog takode ne
predstavljaju nedostatak. Ako naru€ilac pored nas angaZuje treée lice za oplemenijivanje
materijala, onda kod istog moZe da dode do odstupanja u tonu boje/povrSine u tehnici izrade.
Ova odstupanja ne predstavljaju nedostatak. Odgovornost za jednakost boje ne moZzemo da
preuzmemo. To vaZi i onda kada se kod nas poru¢eno oplemenjivanje odvija preko trecih lica.
Kod sopstvenog materijala kupca, narucilac mora da se uveri u to da li poru¢eno oplemenijivanje
uopSte moze da se sprovede odn. bez oSteCenja sopstvenog materijala kupca. Za to ne
preuzimamo garanciju. Samo kod ociglednih greSaka koje su na prepoznatljive u okviru nasih
struénih saznanja, mi éemo naSe sumnje saopstiti naruCiocu. Ako na zahtev narucioca
isporu€imo sirovine za oplemenjivanje kao $to su prah ili lak, onda ne preuzimamo odgovornost
za podobnost sirovine za oplemenjivanje za predvideno oplemenjivanje ili mesto primene
materijala koji su oplemenjeni koriS¢enjem sirovine za oplemenjivanje. Povrh toga, iskljuena je
svaka garancija i odgovornost za isporuéenu sirovinu za oplemenjivanje iz bilo kog pravnog
razloga.

6.10 Ako narucilac ili treCe lice naprave nestruéne izmene ili radove odrzavanja, onda za iste kao
i posledice iz toga neée postojati prava na odgovornost za nedostatke, osim ako narucilac ne
dostavi dokaz da nestru¢no obavljene izmene ili radovi odrZzavanja nisu uzrok za nastanak
nedostatka.

6.11 Prava narucioca po osnovu troSkova nastalih zbog naknadnog ispunjenja, posebno troSkove
transporta, putarine, troSkove rada i materijala, isklju¢ena su je re¢ o povec¢anim troSkovima zbog
toga Sto je predmet isporuke naknadno smesSten na drugo mesto nego Sto je to ogranak
narucioca, osim ako smestaj predmeta ne odgovara hamenskom korid¢enju. U svakom sluéaju
visina naknade koja se plac¢a, ograni€ena je na planiranu cenu kostanja (npr. troSkovi transporta i
materijala) naru€ioca i ne obuhvata marzu dobiti za njegovog kupca.

6.12 Zakonska prava narucioca na regres postoje samo ako narucilac sa svojim kupcem nije
napravio vanredni dogovor o zakonskim pravima zbog odgovornosti po osnovu nedostataka.

6.13 Prava po osnovu nedostataka zastarevaju za Sest meseci od isporuke. To ne vazi u slu€aju
ugrozavanja zivota, telesnih povreda ili ugrozavanja zdravlja kod povrede obaveze koju smo mi
pocinili namerno ili grubom nepazZnjom, kod preuzimanja garancije ili rizika kvaliteta i kod
namernog precutkivanja nedostatka.

7. Odgovornost

71 Odgovorni smo neograni¢eno, u skladu sa zakonskim odredbama, za ugroZavanje Zivota,
tela ili zdravlja koje se zasnivanju na naSem namernom postupku ili gruboj nepazniji, uklju€ujuéi
namerni postupak i grubu nepaznju nasih zakonskih zastupnika ili pomoénog osoblja kao i za
Stete koje nisu obuhvacene stavom 1, i koje se zasnivaju na namernim postupcima ili grubom



nepaznjom pocinjene povrede Ugovora kao i naSu podlost, podlost nasih zakonskih zastupnika ili
pomoc¢nog osoblja, i tada smo odgovorni u skladu sa zakonskim odredbama. U tom sluéaju je i
odgovornost za odStetu ograniCena na predvidivu, tipinu Stetu, ako mi, nasi zakonski zastupnici
ili pomoéno osoblje nismo namerno postupali i izazvali Stetu.

7.2 Takode, odgovorni smo za Stete koje su uzrokovane prostom nepaznjom, ako se ta nepaznja
ne tiCe povrede takvih ugovornih obaveza, &ije je poStovanje od posebnog znacaja za dostizanje
svrhe Ugovora. Odgovornost je, medutim, ograni¢ena na Stete koje su uglavhom povezane sa
Ugovorom i koje su predvidive. Posebno ne snosimo odgovornost za izmaklu dobit naru€ioca i
nepredvidive direktne poslediCne Stete.

7.3 Dodatna odgovornost firme Alu Konig Stahl GmbH nego Sto je to navedeno u tactkama 7.1 i
7.2, isklju€ena je bez obzira na pravnu prirodu prava koje se ostvaruje. Ako je nada odgovornost
isklju€ena ili ograni€ena, to vazi i za licnu odgovornost nasih saradnika, zaposlenih, zastupnika i
pomocnog osoblja.



